
Помощь в дистанционной записи 

1) Для записи на региональном портале пациента www.кврачу38.рф  

Вы можете воспользоваться разделом «Помощь» размещенным на главной странице сайта или 

перейдя по ссылке https://portal38.ismis.ru/help/services/record#action_sign.  

А также воспользоваться инструкцией по записи на региональном портале.  

2) Для записи на портале Госуслуг www.gosuslugi.ru  

Вы можете воспользоваться разделом «Помощь», размещенным на главной странице сайта или 

перейдя по ссылке https://www.gosuslugi.ru/help. Выбрать тематику вопроса и подраздел вопроса 

или перейти по ссылке: https://www.gosuslugi.ru/help/faq/doctor/17  

3) Запись на прием к врачу на портале Госуслуг www.gosuslugi.ru  

Вы можете записать на прием себя, ребёнка или другого человека. Для этого необходимо: 

Проверить данные полиса ОМС, выбрать поликлинику, врача, дату и время посещения. 

Информация о записи будет доступна в личном кабинете. Запись на приём к врачу доступна 

только в регионе прикрепления к поликлинике. Подробная информация о том, как записать 

другого человека на прием к врачу через портал Госуслуг размещена по адресу: 

https://www.gosuslugi.ru/help/faq/doctor/3023  
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